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1. Geltungsbereich 

1.1 Diese Nutzungsbedingungen gelten zwischen Ihnen (nachfolgend auch „USER“ ge-

nannt) und uns, e:fs TechHub GmbH, Dr.-Ludwig-Kraus-Str. 6, 85080 Gaimersheim, 

Deutschland (nachfolgend auch „e:fs TechHub“ genannt) bezüglich der Nutzung der 

auf der Internetseite https://www.theracinghub.de angebotenen Online-Plattform 

„The Racing Hub“ und des zugehörigen, auf dieser Internetseite herunterladbaren 

„Racing Hub Client“ (nachfolgend gemeinsam „LIZENZGEGENSTAND“). USER und 

e:fs TechHub werden nachfolgend einzeln auch „VERTRAGSPARTEI“ oder gemein-

sam „VERTRAGSPARTEIEN“ genannt. 

1.2 Für die Nutzung des LIZENZGEGENSTANDES gelten ausschließlich diese Nut-

zungsbedingungen. Allgemeine Geschäftsbedingungen des USERS werden nicht 

Bestandteil des Nutzungsvertrages. Ihre Einbeziehung wird hiermit ausdrücklich 

ausgeschlossen. 

1.3 Ergänzend gelten für bestimmte Services zusätzliche Bedingungen, auf die der U-

SER bei Anmeldung für den jeweiligen Service ausdrücklich hingewiesen wird und 

diese akzeptiert. 

2. Registrierung, Zustandekommen des Nutzungsvertrages 

2.1 Eine Nutzung des LIZENZGEGENSTANDES setzt eine Registrierung durch den USER 

voraus. 

2.2 Der Nutzungsvertrag zwischen e:fs TechHub und dem USER kommt durch eine Re-

gistrierung durch den USER zustande. 

2.3 Der USER kann sich durch Eingabe der im Registrierungsformular abgefragten Da-

ten (Username und E-Mail-Adresse) und unter Vergabe eines Passworts registrie-

ren. Zugleich muss sich der USER mit diesen dem Nutzungsvertrag zugrundelie-

genden Nutzungsbedingungen einverstanden erklären. Er erhält daraufhin unter der 

in seiner Registrierung angegebenen E-Mail-Adresse zunächst eine E-Mail von bzw. 

im Auftrag von e:fs TechHub, mit der er aufgefordert wird, mittels eines Aktivie-

rungslinks die E-Mail-Adresse zu bestätigen und den eingerichteten User-Account 

zu aktivieren. Mit dem Klick auf den Aktivierungslink durch den USER ist der Regist-

rierungsvorgang abgeschlossen. 

2.4 Eine Erläuterung der technischen Schritte für den Bezahlvorgang ist abrufbar unter 

https://theracinghub.de/memberships. 

https://www.theracinghub.de/
https://theracinghub.de/memberships


2.5 Der Vertragstext (diese Nutzungsbedingungen) wird nicht im User-Account bereit-

gehalten und ist nach der Registrierung nicht mehr abrufbar. Der USER kann sich 

den Vertragstext aber über die Funktionen seines Browsers ausdrucken oder ab-

speichern. Der jeweils aktuelle Stand dieser Nutzungsbedingungen ist zudem unter 

https://theracinghub.de/docs/terms_of_use.pdf abrufbar. 

3. Widerrufsrecht 

Nähere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbeleh-

rung des e:fs TechHub. 

4. Vertragsgegenstand 

4.1 Durch den Abschluss eines Nutzungsvertrages erhält der USER Zugriff auf die auf 

der Plattform „The Racing Hub“ (nachfolgend „RACING HUB“) zur Verfügung ste-

henden Inhalte und Services. Hierzu zählen insbesondere der Download und die 

Nutzung des zugehörigen „Racing Hub Client“ (nachfolgend „CLIENT“) zur Auf-

zeichnung von Fahrdaten aus virtuellen Rennsessions des USERS in verschiedenen 

Rennsimulationen und die entsprechende Auswertung der Fahrdaten des USERS im 

Vergleich zu anderen Teilnehmern des RACING HUB und deren Anzeige in einem 

Dashboard. Einzelheiten zu den unterstützten Rennsimulationen, weiteren Leistun-

gen sowie zu den technischen Anforderungen an eine Nutzung sind abrufbar unter 

https://theracinghub.de/memberships. Die Nutzung einer Rennsimulation ist vom 

Nutzungsvertrag nicht mit umfasst.  

4.2 Eine Nutzung des RACING HUB setzt voraus, dass der USER von ihm mittels CLIENT 

aufgezeichnete Fahrdaten zur Verfügung stellt. Eine Auflistung der aufgezeichneten 

Fahrdaten findet sich in der Datenschutzerklärung im Abschnitt Verarbeitung von 

Fahrdaten und Fahrprofile (https://www.theracinghub.de/docs/privacy_policy.pdf). 

Die vom USER als Gegenleistung im Rahmen des Nutzungsvertrages zur Verfügung 

gestellten Fahrdaten verarbeitet e:fs TechHub in anonymisierter Form zu eigenen 

Zwecken, um Funktionen und Features des RACING HUB zu verbessern, um von ihr 

betriebene Systeme künstlicher Intelligenz mit den Daten anzureichern und auf die-

se Weise zu „trainieren". Auch eine Weiterverarbeitung dieser Daten zu kommerziel-

len Zwecken ist nicht ausgeschlossen. Die Bereitstellung der Fahrdaten und deren 

Weiterverarbeitung zu den genannten Zwecken ist Teil der vom USER für die zah-

lungspflichtigen Abonnements zu entrichtenden Vergütung (vgl. Ziff. 9.1). 

4.3 e:fs TechHub behält sich vor, die Anzahl der Simulationen oder den Gesamtumfang 

der Stunden der Rennsimulation, insbesondere aus Gründen der Wirtschaftlichkeit, 

zu begrenzen. 

4.4 Dem USER wird hinsichtlich des RACING HUB lediglich ein Zugang zur Nutzung zur 

Verfügung gestellt, er erhält weder Software im Objektcode noch im Sourcecode 

übergeben oder übertragen noch Zugriff oder entsprechende Rechte hierauf. Hier-

von ausgenommen ist der CLIENT, den der USER im Objektcode herunterladen 

kann. Auch in Bezug auf den CLIENT erhält der USER weder Software im Sourceco-

de übergeben oder übertragen noch Zugriff oder entsprechende Rechte hierauf. 

https://theracinghub.de/docs/terms_of_use.pdf
https://theracinghub.de/memberships
https://www.theracinghub.de/docs/privacy_policy.pdf


4.5 Soweit der USER im Rahmen seiner Nutzung des LIZENZGEGENSTANDES eigene 

Daten (insbesondere mit Hilfe des CLIENTS gesammelte Rennsimulations-

Fahrdaten), Informationen oder sonstige Inhalte bereit- oder einstellt (nachfolgend 

„USERINHALTE“ genannt), ist er allein für diese Inhalte und deren Richtigkeit, Voll-

ständigkeit sowie die Beachtung gesetzlicher Vorschriften und rechtlicher Interes-

sen Dritter verantwortlich. 

4.6 e:fs TechHub und der USER sind sich einig, dass e:fs TechHub keine Pflicht trifft, 

die Ein- und Angaben des USERS bei der Registrierung oder USERINHALTE ohne ei-

ne konkrete Meldung auf Richtigkeit, Vollständigkeit, Rechtsverletzungen oder Ge-

setzesverstöße hin zu überprüfen. Auf konkrete Meldungen von Verstößen gegen 

diese Grundsätze bzw. Vorgaben hin wird e:fs TechHub die notwendigen Maßnah-

men, etwa zur Überprüfung, einleiten. e:fs TechHub wird den USER von derartigen 

Maßnahmen in Kenntnis setzen und erforderlichenfalls seine Stellungnahme einho-

len. Erbringt der USER nicht innerhalb einer ihm gesetzten angemessenen Frist hin-

reichende Nachweise für die Richtigkeit, Vollständigkeit oder Recht- bzw. Gesetz-

mäßigkeit, ist e:fs TechHub berechtigt, Beseitigungs- und Unterlassungsbegehren 

stets nachzukommen, ohne dass dies als Verletzung der Verpflichtungen aus dem 

Nutzungsvertrag angesehen werden kann. Im Falle offensichtlicher Verstöße ist e:fs 

TechHub hierzu auch ohne Einholung einer Stellungnahme des USERS berechtigt. 

4.7 e:fs TechHub übernimmt keine Garantie für die dauerhafte und ununterbrochene 

Verfügbarkeit der Internetseiten und der angebotenen Inhalte und Services. e:fs 

TechHub gewährleistet als minimale Größe eine Verfügbarkeit der Internetseiten 

und damit der Inhalte und Services von 95% bezogen auf den Kalendermonat und 

bezogen auf 24 Stunden täglich, 7 Tage die Woche. Nicht in diese Zeit eingerechnet 

werden die für die Wartung, Instandhaltung und Weiterentwicklung des LIZENZGE-

GENSTANDES erforderlichen planmäßigen Unterbrechungen im angemessenen 

Rahmen sowie eine Unterbrechung aufgrund nicht vertragsgemäßer Nutzung oder 

unsachgemäßer Bedienung des LIZENZGEGENSTANDES oder aufgrund sonstiger 

Verletzung der vertraglichen Vereinbarungen durch den USER, aufgrund eines Aus-

falls von Hard- oder Software des USERS oder Dritter (z.B. Virenbefall, Rechenzent-

rumsausfall), aufgrund von Ausfällen beim Internetzugangsanbieter des USERS 

oder aufgrund höherer Gewalt. Die Verfügbarkeit im hier genannten Sinn versteht 

sich als das Verhältnis von Ist-Zeit zu Soll-Zeit. Die Verfügbarkeit berechnet sich wie 

folgt: Ist-Zeit / Soll-Zeit * 100. Die Gewährleistung und Haftung des e:fs TechHub 

bei Mängeln oder sonstigen Pflichtverletzungen gemäß der in diesen Nutzungsbe-

dingungen enthaltenen Regelungen bleiben von den Bestimmungen dieser Unterzif-

fer unberührt. 

5. Nutzungsrechte hinsichtlich des LIZENZGEGENSTANDES 

5.1 e:fs TechHub räumt dem USER nicht ausschließliche Nutzungsrechte am LIZENZ-

GEGENSTAND ein. Diese umfassen das Recht, den LIZENZGEGENSTAND zu den in 

diesen Nutzungsbedingungen genannten Zwecken zu laden und ablaufen zu lassen. 

In Bezug auf den CLIENT räumt die e:fs TechHub dem USER darüber hinaus auch 

das Recht ein, diesen zu speichern und zum Zwecke des Ladens und Ablaufenlas-

sens zu vervielfältigen. 



5.2 Die Einräumung der Nutzungsrechte beginnt mit Abschluss des Nutzungsvertrages 

und Installation des CLIENTS und erfolgt zunächst auf unbestimmte Zeit. Mit Been-

digung der Einräumung der Nutzungsrechte enden sämtliche Rechte des USERS zur 

Nutzung des LIZENZGEGENSTANDES mit sofortiger Wirkung. 

5.3 Die Einräumung der Nutzungsrechte erfolgt räumlich unbeschränkt. 

5.4 Der LIZENZGEGENSTAND ist durch Urheberrechtsgesetze und durch andere Geset-

ze und Abkommen zum Schutz von immateriellem Eigentum geschützt. e:fs Tech-

Hub behält ihr zustehende Urheberrechte und andere Schutzrechte am LIZENZGE-

GENSTAND; es werden lediglich Rechte zur Nutzung des LIZENZGEGENSTANDES 

im vereinbarten Umfang eingeräumt. Im LIZENZGEGENSTAND, insbesondere im 

CLIENT, enthaltene Urhebervermerke, Seriennummern sowie sonstige der Identifika-

tion dienende Merkmale dürfen nicht entfernt oder verändert werden. 

5.5 Ein Recht zur Bearbeitung des LIZENZGEGENSTANDES wird dem USER nicht einge-

räumt. 

5.6 Der USER ist nicht berechtigt, den LIZENZGEGENSTAND, Teile hiervon, den Zugang 

hierzu oder die in diesem Vertrag eingeräumten Nutzungsrechte an Dritte zu über-

tragen oder öffentlich zugänglich zu machen oder einfache oder ausschließliche Li-

zenzen am LIZENZGEGENSTAND oder an Teilen hiervon bzw. hinsichtlich einzelner 

oder sämtlicher ihm eingeräumter Nutzungsrechte Dritten einzuräumen. 

5.7 Über diesen Vertrag hinausgehende Nutzungsrechte oder sonstige Rechte, gleich 

welcher Art, räumt e:fs TechHub dem USER weder ein noch ergibt sich hieraus eine 

entsprechende Pflicht, derartige Rechte einzuräumen. Insbesondere ist der USER 

nicht berechtigt, den LIZENZGEGENSTAND zu vermieten, zu verleasen, zu verleihen 

oder Dritten auf sonstige Art und Weise bereitzustellen oder Software zurückzuent-

wickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu disassemblieren, es sei 

denn, derartige Berechtigungen sind ausdrücklich durch e:fs TechHub bzw. nach 

den Maßgaben dieses Vertrages eingeräumt. §§ 69d und 69e UrhG bleiben unbe-

rührt. 

5.8 Der USER verpflichtet sich sicherzustellen, dass der LIZENZGEGENSTAND oder Tei-

le hiervon, insbesondere enthaltener Softwarecode, weder Dritten offengelegt noch 

in sonstiger Weise zur Verfügung gestellt werden. Dritte in diesem Sinne sind sol-

che, die keine wirksame Befugnis von e:fs TechHub oder berechtigterweise vom 

USER eingeräumt bekommen haben, den LIZENZGEGENSTAND oder Teile hiervon 

zu nutzen. 

5.9 Der USER verpflichtet sich, bei der Nutzung des LIZENZGEGENSTANDES bekannt 

werdende Fehler e:fs TechHub unverzüglich mitzuteilen. 

5.10 Dem USER ist es untersagt,  

• Handlungen vorzunehmen, die geeignet sind, die Funktionalität des LIZENZGE-

GENSTANDES zu beeinträchtigen, insbesondere den LIZENZGEGENSTAND 

übermäßig zu belasten; 

• den LIZENZGEGENSTAND in missbräuchlicher Art zu nutzen, insbesondere Vi-

ren, Trojaner oder andere bösartige Software, Massen-Emails, unerbetene Wer-



be- oder andere vom Empfänger unerwünschte Kommunikation anzubieten, zu 

übertragen, oder zu deren Übersendung aufzufordern; 

• Datensätze, die bei Nutzung des LIZENZGEGENSTANDES erzeugt werden, ins-

besondere in Form lokal erzeugter Datensätze mit aufgezeichneten Fahrdaten 

des USERS, zu verändern. 

• bei Nutzung des LIZENZGEGENSTANDES Rechtsverstöße zu begehen, insbe-

sondere bezüglich der Wahl des Usernamens oder Profilbildes. 

6. Nutzungsrechte an USERINHALTEN 

6.1 Der USER räumt e:fs TechHub mit der Einstellung bzw. Bereitstellung von USERIN-

HALTEN das Recht ein, diese USERINHALTE auf die für die Einstellung und Bereit-

haltung im LIZENZGEGENSTAND und den Abruf durch Dritte erforderlichen Nut-

zungsarten zu nutzen, insbesondere die USERINHALTE zu speichern, zu vervielfälti-

gen, zu bearbeiten, abzuändern, bereitzuhalten, zu übermitteln, weiterzugeben (z.B. 

zu verkaufen oder zu vermieten), unterzulizenzieren oder anderweitig zu übertragen, 

zu veröffentlichen und öffentlich zugänglich zu machen. Vorstehende Rechteein-

räumung ist nur insofern befristet auf die Laufzeit des Nutzungsvertrages, als es 

sich um personenbezogene Daten des USERS handelt. An anonymisierten USERIN-

HALTEN räumt der USER e:fs TechHub die Rechte im vorstehend geregelten Um-

fang ohne zeitliche Begrenzung ein.  

6.2 Der USER versichert, dass er selbst über die notwendigen Nutzungsrechte hinsicht-

lich der USERINHALTE verfügt, und weist dies e:fs TechHub auf Anfrage unverzüg-

lich nach. 

7. User-Account 

7.1 Mit Abschluss des Nutzungsvertrages wird für den USER von e:fs TechHub ein per-

sonalisierter User-Account angelegt. Mit der E-Mail und dem Passwort kann der 

USER diesen User-Account für sich zur Nutzung freischalten und sich anmelden 

(sog. Log-in). Im Profil zu seinem User-Account kann der USER seine Registrie-

rungsdaten einsehen und ggf. weitere Daten zu seiner Person ergänzen (Vor- und 

Nachname, Profilbild, Anschrift, Zahlungsdaten). 

7.2 Der USER ist verpflichtet, erforderliche Aktualisierungen im Profil zu seinem User-

Account selbst vorzunehmen und die übermittelten Daten aktuell zu halten. Unter 

der von ihm angegebenen E-Mail-Adresse können ihm rechtsgeschäftliche Erklä-

rungen im Rahmen des Nutzungsvertrages per E-Mail zugehen. 

7.3 Mit der Zurverfügungstellung des User-Accounts ist kein Anspruch des USERS auf 

bestimmte Services verbunden. Der USER hat die Möglichkeit, sich über das Anmel-

defeld unter Eingabe seiner Log-in-Daten im RACING HUB anzumelden und die dort 

vorgesehenen Funktionen zu nutzen. e:fs TechHub ist berechtigt, den LIZENZGE-

GENSTAND und die dort bzw. darin zur Verfügung gestellten Funktionen und Inhalte 

im Rahmen des Zumutbaren insoweit zu ändern, als die Änderungen der Weiterent-

wicklung des LIZENZGEGENSTANDES dienen oder sie technisch (z.B. um die Ver-

fügbarkeit zu erhöhen) oder rechtlich erforderlich sind. 



7.4 Der USER ist verpflichtet, den gewährten Zugang bzw. die zugehörigen Zugangsda-

ten nicht an Dritte weiterzugeben und durch geeignete Maßnahmen vor dem Zugriff 

unberechtigter Dritter zu schützen. Seine ohnehin bestehenden Verpflichtungen aus 

gesetzlichen Vorschriften oder vertraglichen Vereinbarungen, etwa in Bezug auf den 

Schutz von Daten Dritter, bleiben hiervon unberührt. 

8. Kostenpflichtige Services, Abonnement 

8.1 Der USER kann gegen Zahlung einer Vergütung bestimmte Services in Bezug auf 

den LIZENZGEGENSTAND nutzen. 

8.2 e:fs TechHub weist derartige Services ausdrücklich als kostenpflichtig aus und 

stellt dem USER detaillierte Informationen u.a. zum Inhalt und Umfang der Services 

und der Höhe der Kosten sowie deren Laufzeit und Kündigungsfristen zur Verfü-

gung. 

8.3 Sobald der USER den gewünschten Service und etwaige Zusatzoptionen ausge-

wählt, etwaige weitere vorgegebene Schritte durchlaufen und die Kenntnisnahme 

der für diesen Service geltenden Bestimmungen bestätigt hat, gibt der USER durch 

Klick auf den Bestellbutton im Profil zu seinem User-Account ein rechtsverbindli-

ches Angebot zum Abschluss eines Vertrages über die kostenpflichtige Nutzung 

des Service ab. 

8.4 e:fs TechHub nimmt das Vertragsangebot des USERS durch Freischaltung des je-

weiligen Service an, ohne dass es gem. § 151 BGB einer ausdrücklichen Erklärung 

bedarf. 

8.5 e:fs TechHub versendet nach Abschluss des Vertrages über die Nutzung eines kos-

tenpflichtigen Service eine automatisierte Bestelleingangsbestätigung an die E-

Mail-Adresse des USERS, in welcher die Bestellkonditionen nochmals aufgeführt 

sind. 

8.6 Für den Vertragsschluss über die Nutzung eines kostenpflichtigen Service steht als 

Sprache Deutsch und Englisch zur Verfügung. Der Vertragstext (diese Nutzungsbe-

dingungen und die Bestelldetails) wird von e:fs TechHub nicht gespeichert und kann 

nach Abschluss des Bestellprozesses nicht mehr abgerufen werden. Der USER kann 

die Bestelldaten aber unmittelbar vor dem Abschicken über die Funktionen seines 

Browsers speichern oder ausdrucken und erhält nach der Bestellung eine E-Mail, in 

welcher seine Bestellung nochmals aufgeführt wird. Der USER kann seine Bestell-

angaben während des Bestellprozesses über die geläufigen Maus- und Tastatur-

funktionen sowie Funktionen seines Internetbrowsers wie z.B. den „Zurück“-Button 

korrigieren. 

8.7 e:fs TechHub bietet verschiedene entgeltliche Laufzeitverträge an. Diese unter-

scheiden sich hinsichtlich des Leistungsumfangs und der Laufzeit. Nach Registrie-

rung erhält der USER eine 14-tägige kostenfreie Nutzung des günstigsten Leis-

tungspakets. Nähere Informationen zu den einzelnen Abonnements, den jeweils 

enthaltenen Features, Laufzeiten und Kündigungsmodalitäten sind abrufbar unter 

https://theracinghub.de/memberships. 

https://theracinghub.de/memberships


8.8 Der USER kann sich von ihm bestellte und freigeschaltete kostenpflichtige Services 

und Details zu diesen in seinem User-Profil anzeigen lassen und diese verwalten. 

9. Vergütung 

9.1 Die Nutzung des LIZENZGEGENSTANDES und der darin verfügbaren Funktionen 

und Services ist für den USER während einer 14-tägigen Testphase ohne Zahlung 

einer Vergütung in Geld möglich. Für kostenpflichtige Services zahlt der USER an 

e:fs TechHub die jeweils vereinbarte Vergütung in Geld und verpflichtet sich, seine 

Fahrdaten als weiteren Teil der vertraglichen Vergütung nach Maßgabe von Ziff. 4.2 

zu den dort genannten Zwecken zur Verfügung zu stellen. Die Bereitstellung der 

Fahrdaten durch den USER wurde der Kalkulation für die Höhe der in Geld zu ent-

richtenden Vergütung berücksichtigt und reduzierend zugrunde gelegt. 

9.2 Sofern nichts Abweichendes vereinbart ist, wird eine Vergütung für kostenpflichtige 

Services unmittelbar nach dem entsprechenden Vertragsschluss fällig. Die Zahlung 

erfolgt nach Wahl des USERS über die ihm angebotenen Zahlungsarten. Die Zahlung 

gilt erst als erfolgt, wenn sie dem Konto von e:fs TechHub gutgeschrieben worden 

ist. Die fortlaufenden Zahlungsabbuchungen kann der USER in seinem Account je-

derzeit abrufen. 

9.3 e:fs TechHub greift auf PayPal als Zahlungsdienstleister zurück. e:fs TechHub ist 

berechtigt, für die anfallenden wiederkehrenden Zahlungen die Zahlung über PayPal 

zu verarbeiten bzw. die hinterlegte Kreditkarte zu belasten. Der USER ist verpflichtet, 

bei Änderung der Zahlungsdaten diese entsprechend bei PayPal zu ändern. 

9.4 Bei Zahlungsverzug ist der vom USER geschuldete Betrag entsprechend den gesetz-

lichen Regeln zu verzinsen. Die Geltendmachung weiterer Ansprüche aufgrund ei-

nes Zahlungsverzuges des USERS bleibt e:fs TechHub ausdrücklich vorbehalten. 

Zudem kann e:fs TechHub bei Zahlungsverzug und erfolglosem Verstreichen einer 

für die Nachholung der Zahlung gesetzten Frist die in diesem Vertrag geregelte 

bzw. gesondert vereinbarte Einräumung von Nutzungsrechten mit sofortiger Wir-

kung einschränken oder widerrufen.  

10. Installation, Support, Schulung, Pflege 

10.1 e:fs TechHub schuldet weder eine Implementierung oder Installation des LIZENZ-

GEGENSTANDES noch Support Services, Schulung oder Pflege. 

10.2 Der USER ist verpflichtet, Aktualisierungen der Software vorzunehmen. e:fs Tech-

Hub wird den USER über die Verfügbarkeit dieser Aktualisierungen in angemessener 

Form hinweisen, zur Aktualisierung auffordern sowie über die Folgen einer unterlas-

senen Installation informieren.   

10.3 e:fs TechHub ist zu Änderungen am CLIENT, die über eine Aktualisierung hinausge-

hen, berechtigt, wenn ein triftiger Grund hierfür vorliegt. Ein solcher ist beispielswei-

se anzunehmen, wenn die Änderung notwendig ist, um den CLIENT an eine neue 

technische Umgebung oder an erhöhte Nutzerzahlen anzupassen, oder wenn sie 

aus anderen wichtigen betriebstechnischen Gründen erforderlich ist. e:fs TechHub 

wird den USER hierüber informieren. Beeinträchtigt die Änderung des CLIENT die 



Zugriffsmöglichkeit oder Nutzbarkeit, kann der USER den Vertrag innerhalb von 30 

Tagen unentgeltlich beenden. § 327r BGB findet Anwendung. 

11. Ergänzende Verhaltenskodizes („Netiquette“) 

11.1 e:fs TechHub hat auf dem Onlinedienst Discord einen Channel „The Racing Hub“ 

eingerichtet. Im Falle des Beitritts und der Nutzung dieses Channels verpflichtet 

sich der User zu einem respektvollen Umgang bei der Kommunikation. Er unterlässt 

diskriminierende, bedrohende und beleidigende Äußerungen, insbesondere auf-

grund der politischen, sexuellen und religiösen Einstellung, Herkunft, Nationalität, 

wegen des Alters oder Geschlechts.  

11.2 Ergänzend finden die aktuell geltenden Discord-Community-Richtlinien Anwendung, 

abrufbar unter https://discord.com/guidelines (letzter Abrufstand: 24.07.2023).  

11.3 e:fs TechHub wird nach Kenntniserlangung von Verstößen gegen diese Verhaltens-

kodizes als Channel-Verantwortliche moderierend eingreifen.  

12. Laufzeit und Kündigung 

12.1 Der Nutzungsvertrag hat eine zunächst vorgesehene Vertragsdauer (Erstlaufzeit), 

die sich nach dem vom USER gewählten Laufzeitpaket richtet, und verlängert sich 

nach deren Ablauf auf unbestimmte Zeit. Der USER kann den Vertrag ohne Angabe 

von Gründen erstmals zum Ende der zunächst vorgesehenen Vertragsdauer und 

danach jederzeit mit einer Frist von einem Monat ordentlich kündigen. Nach erfolg-

ter Kündigung kann der USER in seinem Dashboard noch für einen Zeitraum von 

sechs (6) Monaten seine Accountverwaltung einsehen. Der Abschluss eines neuen 

Nutzungsvertrags ist über die Account-Verwaltung in diesem Zeitraum jederzeit 

möglich. Nach der 14-tägigen Testphase endet das Vertragsverhältnis automatisch, 

wenn der USER kein Abonnement abschließt. 

12.2 Das Recht der VERTRAGSPARTEIEN zur außerordentlichen Kündigung aus wichti-

gem Grund bleibt unberührt. Ein wichtiger Grund liegt vor, wenn dem kündigenden 

Teil unter Berücksichtigung aller Umstände des Einzelfalls und unter Abwägung der 

beiderseitigen Interessen die Fortsetzung des Vertragsverhältnisses bis zur verein-

barten Beendigung oder bis zum Ablauf einer Kündigungsfrist nicht zugemutet wer-

den kann.  

12.3 Jede Kündigung bedarf einer ausdrücklichen Erklärung gegenüber der anderen 

VERTRAGSPARTEI zumindest in Textform oder über den entsprechenden Kündi-

gungs-Button im User-Profil. Im Falle einer Kündigung über den Button „Konto lö-

schen“ im User-Profil erfolgt die Kündigung mit sofortiger Wirkung und ist unwider-

ruflich. Bereits geleistete Zahlungen des USERS werden nicht zurückerstattet; eine 

Rückbuchung durch e:fs TechHub ist nicht möglich.  

12.4 Im Falle einer Kündigung oder sonstigen Beendigung des Nutzungsvertrages endet 

die Einräumung der Nutzungsrechte und der USER hat die Nutzung des LIZENZGE-

GENSTANDES aufzugeben sowie Bestandteile des LIZENZGEGENSTANDES, die auf 

Endgeräten des USERS installiert sind, vollständig zu deinstallieren bzw. das Origi-

nal sowie alle etwaigen Kopien und Teilkopien zu löschen und dies e:fs TechHub 

auf Anforderung nachzuweisen. Die Beendigung des Nutzungsvertrages hat zudem 

bei Kündigung nach Ziff. 12.2 nach Ablauf von sechs (6) Monaten und bei Aus-

https://discord.com/guidelines


übung der Option „Delete Account“ mit sofortiger Wirkung die Löschung des User-

Accounts und der darin hinterlegten Daten des USERS zur Folge. Von dieser Lö-

schung ausgenommen sind solche Inhalte, die einer gesetzlichen Aufbewahrungs-

pflicht unterliegen oder die weiterhin für die Abwicklung von Leistungen für den U-

SER erforderlich sind oder die nach Anonymisierung durch e:fs TechHub weiterge-

nutzt werden. 

12.5 Setzt der USER nach Ende der Laufzeit des Vertrages den Gebrauch des LIZENZ-

GEGENSTANDES oder die Inanspruchnahme der nach diesem Vertrag eingeräum-

ten Nutzungsrechte ungeachtet vorstehender Verpflichtungen fort, so ist damit kei-

ne stillschweigende Verlängerung des Vertrages verbunden. 

12.6 Nicht verbrauchtes Guthaben (insb. nicht verbrauchte Speicherzeiten für Rennsimu-

lationen) verfällt nach Wirksamwerden der Kündigung eines entgeltlichen Zah-

lungsabonnements.  

13. Gewährleistung 

13.1 Die Ansprüche des USERS bei Mängeln des LIZENZGEGENSTANDES richten sich 

nach den hierfür geltenden gesetzlichen Bestimmungen, sofern nicht nachfolgend 

etwas Anderes geregelt ist. 

13.2 e:fs TechHub gewährleistet, dass der LIZENZGEGENSTAND zu den jeweils verein-

barten Zwecken genutzt werden kann. 

13.3 Mängelgewährleistungsansprüche des USERS sind insbesondere ausgeschlossen, 

wenn es sich um Mängel handelt, die 

• auf einer vertragswidrigen Nutzung des LIZENZGEGENSTANDES durch den U-

SER beruhen, z.B. bei vertragswidrigen Veränderungen oder Bearbeitungen, wel-

che der USER selbst vornimmt oder durch Dritte vornehmen lässt, oder 

• auf unsachgemäße Bedienung und/oder Installation von Bestandteilen des LI-

ZENZGEGENSTANDES entgegen deren Funktionsbeschreibung bzw. Dokumen-

tation zurückzuführen sind. 

13.4 Im Falle eines Mangels erfolgt die Abhilfe nach Wahl des e:fs TechHub durch In-

standsetzung oder Austausch des LIZENZGEGENSTANDES bzw. dessen Bestand-

teils. Das gesetzliche Recht des USERS, die vereinbarte Vergütung wegen eines 

Mangels zu mindern, ist insoweit eingeschränkt, als der USER den über die gemin-

derte Vergütung hinaus zu viel gezahlten Mehrbetrag nur nach den Vorschriften 

über die Herausgabe einer ungerechtfertigten Bereicherung von e:fs TechHub her-

ausverlangen kann. 

13.5 e:fs TechHub kann die Abhilfe verweigern, bis der USER die vereinbarte Vergütung, 

abzüglich eines Teils, der der wirtschaftlichen Bedeutung des Mangels entspricht, 

an e:fs TechHub bezahlt hat. Ausgenommen sind unbestrittene, rechtskräftig fest-

gestellte oder entscheidungsreife Ansprüche des USERS. 

13.6 Mängel sind durch eine nachvollziehbare Schilderung der Fehlersymptome, nach-

gewiesen durch Aufzeichnungen, hard copies oder sonstige mängelveranschauli-

chende Unterlagen vom USER mindestens in Textform anzuzeigen. Dies gilt nicht 



für Mängel, die bereits bei Vertragsschluss vorhanden und für e:fs TechHub offen-

sichtlich erkennbar sind. Die Anzeige hat unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb 

von vierzehn (14) Tagen nach Feststellung des Mangels zu erfolgen. 

13.7 Die verschuldensunabhängige Schadensersatzhaftung für Mängel, die bereits bei 

Vertragsschluss vorhanden waren, ist ausgeschlossen. Die in diesem Vertrag an-

sonsten enthaltenen Haftungsregelungen bleiben unberührt. 

13.8 Sofern der USER gegenüber e:fs TechHub einen Mangel geltend macht und dieser 

Mangel nicht feststellbar oder reproduzierbar ist oder der Mangel nach entspre-

chender Untersuchung nicht einer Gewährleistungsverpflichtung der e:fs TechHub 

zuzuordnen ist (Scheinmangel) und der USER dies hätte erkennen können, erstattet 

dieser e:fs TechHub Kosten und Aufwendungen für Verifizierung und/oder versuch-

te Fehlerbehebung. 

13.9 e:fs TechHub gewährleistet, dass die Bestandteile des LIZENZGEGENSTANDES frei 

von Rechten Dritter sind, die die Nutzung der vertraglichen Leistung zu dem vertrag-

lich vereinbarten Zweck einschränken oder ausschließen. e:fs TechHub übernimmt 

Kosten und Schadensersatzbeträge, die dem USER aufgrund von Verletzungen von 

Schutzrechten Dritter durch die vertragsgemäße Nutzung des LIZENZGEGENSTAN-

DES auferlegt werden, soweit die Schutzrechtsverletzung nicht vom USER zu vertre-

ten ist. Der USER wird e:fs TechHub von der Geltendmachung solcher Ansprüche 

unverzüglich benachrichtigen. In Fällen einer solchen Geltendmachung kann e:fs 

TechHub auf ihre Kosten den LIZENZGEGENSTAND in einem für den USER zumut-

baren Umfang ändern oder austauschen. 

13.10 Soweit der LIZENZGEGENSTAND hinsichtlich seines Betriebs oder seiner Bedie-

nung von fremder Software (z.B. Betriebssystem, Browser) abhängig ist, wird nur 

gewährleistet, dass er mit der in der jeweiligen Beschreibung genannten, oder so-

weit hier keine genannt ist mit der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses geläufigen 

fremden Software kompatibel ist. e:fs TechHub gewährleistet nicht, dass der LI-

ZENZGEGENSTAND mit späteren Versionen kompatibel ist. Die Gewährleistung be-

inhaltet auch nicht die Anpassung des LIZENZGEGENSTANDES an veränderte Ein-

satzbedingungen und technische und funktionale Entwicklungen wie Veränderung 

der IT-Umgebung, insbesondere Änderung der Hardware oder des Betriebssystems, 

Anpassung an den Funktionsumfang konkurrierender Produkte oder Herstellung der 

Kompatibilität zu neuen Datenformaten. 

13.11 In den Fällen, in denen e:fs TechHub zur Gewährleistung verpflichtet ist, verjähren 

Gewährleistungsansprüche innerhalb von einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjäh-

rungsbeginn, es sei denn, e:fs TechHub haftet nach den gesetzlichen Bestimmun-

gen oder den in diesem Vertrag festgelegten Haftungsregelungen unbeschränkt. 

Dies gilt auch für Ersatzansprüche und das Wegnahmerecht gemäß § 548 Abs. 2 

BGB. 

14. Haftung von e:fs TechHub 

14.1 e:fs TechHub haftet im Falle von Arglist, Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit nach 

Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen. 



14.2 Schäden, die von e:fs TechHub durch leichte Fahrlässigkeit verursacht wurden, 

werden nur ersetzt, wenn es sich dabei um die Verletzung einer wesentlichen Pflicht 

handelt, deren Nichteinhaltung die Erreichung des vereinbarten Vertragszwecks ge-

fährdet und/oder deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags 

überhaupt erst ermöglicht und auf deren Erfüllung der USER regelmäßig vertrauen 

darf (Kardinalpflicht). In diesem Fall ist die Haftung von e:fs TechHub zudem auf 

denjenigen Schadensumfang begrenzt, mit dessen Entstehen e:fs TechHub bei Ver-

tragsschluss aufgrund der ihr zu diesem Zeitpunkt bekannten Umstände und ange-

sichts des Charakters der vertraglichen Vereinbarungen typischerweise rechnen 

musste. 

14.3 Die vorstehenden Haftungsausschlüsse und -beschränkungen gelten auch zuguns-

ten der Mitarbeiter, Vertreter, Organe und Erfüllungsgehilfen von e:fs TechHub so-

wie zugunsten sonstiger Dritter, deren sich e:fs TechHub zur Vertragserfüllung be-

dient. 

14.4 Fälle gesetzlich zwingender Haftung (z.B. Schadenersatzansprüche nach dem Pro-

dukthaftungsgesetz) und die Haftung für Schäden aus der Verletzung des Lebens, 

des Körpers oder der Gesundheit bleiben durch die vorstehenden Haftungsbe-

schränkungen unberührt. 

15. Haftung des USERS, Freistellung 

15.1 Der USER haftet bei Verletzung des Nutzungsvertrages für den Ersatz jeglichen e:fs 

TechHub hierdurch entstandenen Schadens. Insbesondere haftet der USER für von 

ihm zu vertretende missbräuchliche Verwendungen seines Zugangs zum LIZENZ-

GEGENSTAND. 

15.2 Darüber hinaus haftet der USER selbst für den Inhalt im oder mit Hilfe des LIZENZ-

GEGENSTANDES von ihm bereit- oder eingestellter oder zugänglich gemachter 

USERINHALTE und darin enthaltener Angaben. Der USER stellt e:fs TechHub von 

jeglicher Haftung gegenüber Dritten für seine im oder mit Hilfe des LIZENZGEGEN-

STANDES dargestellten und/oder angebotenen USERINHALTE frei. Im Falle einer 

rechtlichen Inanspruchnahme von e:fs TechHub durch Dritte verpflichtet sich der 

USER, e:fs TechHub unverzüglich alle Informationen und Materialien, die für die Be-

urteilung des Sachverhalts und der rechtlichen Lage erforderlich sind, verfügbar zu 

machen. 

16. Änderungen des Nutzungsvertrages 

e:fs TechHub behält sich das Recht vor, die Nutzungsbedingungen jederzeit zu än-

dern. Der USER wird vier Wochen vor Inkrafttreten der Änderungen per E-Mail über 

die Änderungen informiert. Er ist berechtigt, der Geltung der neuen Nutzungsbedin-

gungen innerhalb von zwei Wochen nach Zugang dieser E-Mail zu widersprechen. 

Unterlässt der USER einen Widerspruch, werden die geänderten Nutzungsbedingun-

gen nach Ablauf der vierwöchigen Frist Vertragsbestandteil. 

17. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

17.1 Der Nutzungsvertrag unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter 

Ausschluss des UN-Kaufrechts. Für den Fall, dass der USER Verbraucher ist, gilt 



dies nur insoweit, als nicht der gewährte Schutz durch zwingende Bestimmungen 

des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt 

hat, entzogen wird. 

17.2 Ausschließlicher Gerichtsstand für sämtliche Ansprüche aus oder im Zusammen-

hang mit dem Nutzungsvertrag ist der Sitz des e:fs TechHub, soweit der USER 

Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches 

Sondervermögen ist oder keinen allgemeinen Gerichtsstand in der Bundesrepublik 

Deutschland hat. Im Übrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften. 

18. Englische Fassung  

Eine etwaige englische Fassung dieser Nutzungsbedingungen stellt eine reine Ar-

beitserleichterung dar. Die deutsche Fassung ist allein maßgeblich und hat bei Wi-

dersprüchen oder Abweichungen gegenüber der englischen Fassung Vorrang. Dies 

gilt auch für alle sonstigen hiermit zusammenhängenden Unterlagen wie z.B. mit-

geltende Unterlagen entsprechend. 

19. Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam 
oder undurchführbar sein oder werden bzw. sollte dieser Vertrag eine Lücke enthal-
ten, wird die Geltung der übrigen Bestimmungen hiervon nicht berührt. 
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1. Scope 

1.1 These Terms of Use apply between you (hereinafter also referred to as the “USER”) 

and Us, e:fs TechHub GmbH, Dr.-Ludwig-Kraus-Str. 6, D-85080 Gaimersheim, Ger-

many (hereinafter also referred to as “e:fs TechHub”), regarding the use of the 

online platform “The Racing Hub” available via the internet site 

https://www.theracinghub.de and the associated “Racing Hub Client” that can be 

downloaded from the above internet site (hereinafter jointly referred to as the “SUB-

JECT MATTER OF LICENSE"). The USER and e:fs TechHub are hereinafter also indi-

vidually referred to as “CONTRACTING PARTY” or collectively as “CONTRACTING 

PARTIES”. 

1.2 Solely these Terms of Use apply to use of the SUBJECT MATTER OF LICENSE. The 

General Terms and Conditions of Business of the USER shall not become an inte-

gral part of the license agreement. Inclusion of these is hereby explicitly excluded. 

1.3 Additional terms and conditions, to which the USER is expressly informed when reg-

istering for the respective service, apply on a supplementary basis to certain ser-

vices. The USER must accept them.  

2. Registration, Conclusion of the Contract 

2.1 The USER must register to use the SUBJECT MATTER OF LICENSE.  

2.2 The contract of use between e:fs TechHub and the USER is concluded by registra-

tion by the USER. 

2.3 The USER can register by entering the data requested in the registration form 

(username and e-mail address) and by assigning a password. At the same time, the 

USER must declare that he/she agrees to these Terms of Use on which the contract 

of use is based. The USER will then receive an e-mail from or on behalf of e:fs 

TechHub at the e-mail address stated in his/her registration, with which he/she is 

requested to confirm the e-mail address by clicking an activation link and activate 

the user account set up. The registration process is completed when the USER 

clicks on the activation link. 

2.4 An explanation of the technical steps for the payment process is available at 

https://theracinghub.de/memberships. 

2.5 The contract text (these Terms of Use) is not kept available in the user account and 

can no longer be retrieved after registration. However, the USER can print or save 

the contract text using the functions of his/her browser. The current version of 

https://www.theracinghub.de/
https://theracinghub.de/memberships


these Terms of Use is also available at 

https://theracinghub.de/docs/terms_of_use.pdf. 

3. Cancellation Right 

Further information about the cancellation right can be found in the Cancellation 

Policy of e:fs TechHub. 

4. Subject of the Contract 

4.1 By concluding a contract of use, the USER is granted access to the content and ser-

vices available on the “The Racing Hub” platform (hereinafter referred to as “RAC-

ING HUB”). This includes, in particular, downloading and using the associated “Rac-

ing Hub Client” (hereinafter “CLIENT”) to record driving data from the USER’s virtual 

racing sessions in various racing simulations and the corresponding evaluation of 

the USER’s driving data compared with other users of the RACING HUB and display-

ing these data in a dashboard. Details about the supported race simulations, addi-

tional services and the technical requirements for use are available at 

https://theracinghub.de/memberships. Use of a race simulation is not included in 

the contract of use.  

4.2 The use of the RACING HUB requires that the USER provides recorded driving data 

via the CLIENT. A list of the recorded driving data can be found in the Privacy Policy 

in the section Processing Driving Data and Driving Profiles 

(https://www.theracinghub.de/docs/privacy_policy.pdf). The driving data provided 

by the USER in return as part of the contract of use is processed by e:fs TechHub in 

anonymised form for its own purposes to improve the functions and features of the 

RACING HUB, to enrich artificial intelligence systems operated by e:fs TechHub with 

the data and to “train” them in this way. Further processing of these data for com-

mercial purposes is not excluded either. Provision of the driving data and further 

processing such data for the aforementioned purposes are part of the remuneration 

to be paid by the USER for the payable subscriptions (see sub-section 9.1). 

4.3 e:fs TechHub reserves the right to limit the number of simulations or total number 

of hours of race simulation, in particular for reasons of economic efficiency. 

4.4 Regarding the RACING HUB, the USER is only granted access for use. The USER nei-

ther receives software in object code nor in source code, nor is it surrendered or 

transferred to the USER, nor given access or corresponding rights to it. This does 

not apply to the CLIENT, which the USER can download in object code. Also, regard-

ing the CLIENT, software in source code is neither surrendered or transferred to the 

USER nor given access or corresponding rights to it. 

4.5 As far as the USER provides or posts his/her own data (in particular racing simula-

tion driving data collected with the help of the CLIENT), information or any other 

content (hereinafter referred to as “USER CONTENT”) as part of his/her use of the 

SUBJECT MATTER OF LICENSE, the USER alone shall be responsible for such con-

tent and its accuracy, completeness, as well as compliance with statutory provi-

sions and the legal interests of third parties. 

https://theracinghub.de/docs/terms_of_use.pdf
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4.6 e:fs TechHub and the USER agree that e:fs TechHub is not obligated to check the 

entries and details provided by the USER during registration or USER CONTENT in 

respect of their accuracy, completeness, legal violations or infringements of the law 

without a specific report. Upon specific notification of violations of these principles 

or requirements, e:fs TechHub shall take the necessary measures, such as verifica-

tion. e:fs TechHub shall notify the USER of such measures and, if necessary, obtain 

the USER’s statement. If the USER does not provide sufficient proof of the accuracy, 

completeness or legality within a reasonable period of time set for the USER, e:fs 

TechHub shall be entitled at all times to comply with removal and cease-and-desist 

requests without this being considered a breach of the obligations under the con-

tact of use. In the event of obvious violations, e:fs TechHub shall be entitled to do 

so even without obtaining a statement from the USER. 

4.7 e:fs TechHub does not guarantee permanent and uninterrupted availability of the 

website and the offered content and services. e:fs TechHub warrants as a minimum 

availability of the internet pages and, therefore, the content and services, of 95% in 

relation to a calendar month and in relation to 24 hours a day, 7 days a week. This 

time does not include the scheduled interruptions required for the maintenance, 

servicing and further development of the SUBJECT MATTER OF LICENSE within a 

reasonable scope as well as interruptions due to non-contractual use or improper 

use of the SUBJECT MATTER OF LICENSE or due to any other breach of the con-

tractual agreements by the USER, due to a failure of the USER’s or third party hard-

ware or software (e.g. virus attack, computer centre failure), due to failures of the 

USER’s internet access provider or due to force majeure. Availability in the sense 

stated here is understood as the ratio of actual time to target time. Availability is 

calculated as follows: Actual time / target time * 100. The provisions of this sub-

section shall not affect the warranty or liability of e:fs TechHub in the event of de-

fects or other breaches of duty in accordance with the regulations contained in 

these Terms of Use. 

5. Rights of Use for the SUBJECT MATTER OF LICENSE 

5.1 e:fs TechHub grants the USER non-exclusive rights to use the SUBJECT MATTER 

OF LICENSE. These include the right to load and run the SUBJECT MATTER OF LI-

CENSE for the purposes set out in these Terms of Use. With regard to the CLIENT, 

e:fs TechHub also grants the USER the right to store and reproduce the CLIENT for 

the purpose of loading and running it. 

5.2 The granting of rights of use begins upon the conclusion of the contract and instal-

lation of the CLIENT, and initially applies for an indefinite period. When the granting 

of rights of use ends, all rights of the USER to use the CLIENT shall end with imme-

diate effect. 

5.3 The granting of rights of use shall be unlimited in geographical terms. 

5.4 The SUBJECT MATTER OF LICENSE is protected by copyright laws and other laws 

and agreements for the protection of intellectual property. e:fs TechHub retains its 

copyrights and other protective rights to the SUBJECT MATTER OF LICENSE. Only 

rights to use the SUBJECT MATTER OF LICENSE to the agreed extent are granted. 



Copyright notices, serial numbers and other identifying features contained in the 

SUBJECT MATTER OF LICENSE, in particular in the CLIENT, must not be removed or 

modified. 

5.5 The USER is not granted the right to edit the SUBJECT MATTER OF LICENSE. 

5.6 The USER is not entitled to transfer to third parties the SUBJECT MATTER OF LI-

CENSE or parts thereof, access thereto or the rights of use granted in this contract, 

or make them publicly available, or to grant non-exclusive or exclusive licences to 

the SUBJECT MATTER OF LICENSE or parts thereof or regarding individual or all 

rights of use granted to the USER. 

5.7 e:fs TechHub does not grant the USER any rights of use or other rights of any kind 

whatsoever that extend beyond the scope of this contract, nor does this result in a 

corresponding obligation to grant such rights. The USER is not entitled, in particular, 

to rent, lease or lend the SUBJECT MATTER OF LICENSE or make it available to 

third parties in any other way, nor is the USER entitled to reverse engineer, decom-

pile or disassemble the software unless such rights have been expressly granted by 

e:fs TechHub or in accordance with the provisions of this contract. This does not 

affect Sections 69d and 69e UrhG (German Copyright Act). 

5.8 The USER agrees to ensure that the SUBJECT MATTER OF LICENSE or parts there-

of, in particular the software code contained therein, are neither disclosed to third 

parties nor made available in any other way. Third parties in this context are those 

who have not been granted effective authority by e:fs TechHub or legitimately by 

the USER to use the SUBJECT MATTER OF LICENSE or parts thereof. 

5.9 The USER agrees to notify e:fs TechHub without delay of any errors of which 

knowledge is gained during the use of the SUBJECT MATTER OF LICENSE. 

5.10 The USER is prohibited from  

• Taking any action that may impair the functionality of the SUBJECT MATTER OF 

LICENSE, in particular by overloading it excessively; 

• Using the SUBJECT MATTER OF LICENSE in an abusive manner, in particular to 

offer, transmit or request the transmission of viruses, Trojans or other malicious 

software, mass e-mails, unsolicited advertising or other communications not 

desired by the recipient; 

• Modifying data records generated by the use of the SUBJECT MATTER OF LI-

CENSE, in particular in the form of locally generated data records containing the 

USER’s recorded driving data; 

• Committing legal violations when using the SUBJECT MATTER OF LICENSE, in 

particular regarding the choice of username or profile picture. 

6. Rights of Use to USER CONTENT 

6.1 By posting or making available USER CONTENT, the USER grants e:fs TechHub the 

right to use such USER CONTENT in the manner necessary for posting and making 

it available in the SUBJECT MATTER OF LICENSE and for retrieval by third parties, in 

particular to store, reproduce, edit, modify, make available, transmit, forward (e.g. 

sell or rent) the USER CONTENT (e.g. to sell or rent), to sublicense or otherwise 



transfer, to publish and to make publicly available. The aforementioned granting of 

rights is only limited to the term of the contract of use insofar as it concerns the 

USER’s personal data. The USER grants e:fs TechHub the rights to anonymised US-

ER CONTENT to the extent specified above without limitations in terms of time.  

6.2 The USER assures that he/she has the necessary rights of use regarding the USER 

CONTENT and shall provide e:fs TechHub with proof of this without delay upon re-

quest. 

7. User Account 

7.1 When the contract is concluded, e:fs TechHub shall set up a personalised user ac-

count for the USER. The USER can activate this user account for use and log-in us-

ing the e-mail address and password. In the user account profile, the USER can view 

his/her registration data and, if necessary, add further personal data (first and last 

name, profile picture, address, payment data). 

7.2 The USER is obligated to make any necessary updates to the profile of his/her user 

account and keep the transmitted data up to date. Legal declarations within the 

scope of the contract of use may be sent to the USER by e-mail to the e-mail ad-

dress provided by the USER. 

7.3 The provision of the user account does not entitle the USER to any specific ser-

vices. The USER has the possibility to log-in to the RACING HUB via the registration 

field by entering his/her log-in data and using the functions provided there. e:fs 

TechHub is entitled to change the SUBJECT MATTER OF LICENSE and the func-

tions and contents provided there or therein as part of reasonable action insofar as 

the changes serve the further development of the SUBJECT MATTER OF LICENSE 

or are technically (e.g. in order to increase availability) or legally necessary. 

7.4 The USER is obligated not to forward the granted access or the associated access 

data to third parties and to protect them from access by unauthorised third parties 

by appropriate measures. This does not affect the USER’s existing obligations re-

sulting from statutory provisions or contractual agreements, particularly concerning 

the protection of third party data. 

8. Paid Services, Subscription 

8.1 The USER may use certain services related to the SUBJECT MATTER OF LICENSE 

against payment of a fee. 

8.2 e:fs TechHub expressly identifies such services as being subject to a fee and shall 

provide the USER with detailed information, among other things, about the content 

and scope of the services and the amount of the fees as well as their term and no-

tice periods. 

8.3 As soon as the USER has selected the desired service and any additional options, 

has gone through any further specified steps and has confirmed that he/she has 

taken note of the Terms of Use applicable to this service, the USER makes a legally 

binding offer to enter into a contract for use of the service subject to a charge by 

clicking on the order button in the profile of his/her user account. 



8.4 e:fs TechHub accepts the contractual offer of the USER by activating the respective 

service without requiring an explicit statement in accordance with Section 151, BGB 

(German Civil Code). 

8.5 e:fs TechHub sends an automated order confirmation to the USER’s e-mail address 

after having concluded the contract on the use of a paid service, in which the order 

conditions are listed again. 

8.6 German and English are available as languages for concluding the contract on the 

use of a paid service. The contract text (these Terms of Use and the order details) 

is not stored by e:fs TechHub and cannot be retrieved once the order process has 

been completed. However, the USER can save or print the order details immediately 

before submitting the order using the functions of his/her browser and will receive 

an e-mail after placing the order in which his/her order is listed again. The USER can 

correct his/her order details during the ordering process using the usual mouse and 

keyboard functions as well as functions of his/her internet browser such as the 

“Back” button. 

8.7 e:fs TechHub offers various payable term contracts. These differ in respect of the 

scope of services and the term. After registration, the USER is granted 14-day free 

use of the most basic service package. More detailed information about the indi-

vidual subscriptions, the features included in each case, duration and termination 

modalities can be found at https://theracinghub.de/memberships. 

8.8 The USER can display and manage the paid services he/she has ordered and acti-

vated and details of these in his/her user profile. 

9. Remuneration 

9.1 The USER may use the SUBJECT MATTER OF LICENSE and the functions and ser-

vices available therein during a 14-day test phase without paying any remuneration 

in monetary form. For paid services the USER shall pay to e:fs TechHub the respec-

tive agreed remuneration in monetary form and is obligated to make available 

his/her driving data as a further part of the contractual remuneration in accordance 

with section 4.2 for the purposes stated therein. Provision of the driving data by the 

USER was taken into account in the calculation for the amount of remuneration to 

be paid in monetary form and used as a basis for reduction. 

9.2 Unless otherwise agreed, remuneration for paid services shall fall due immediately 

after conclusion of the corresponding contract. Payment shall be made at the US-

ER’s discretion via the payment methods offered to him/her. Payment shall only be 

deemed to have been made once it has been credited to the account of e:fs 

TechHub. The USER can call up the continual payment debits in his/her account at 

any time. 

9.3 e:fs TechHub uses PayPal as payment service provider. e:fs TechHub is entitled to 

process the payment via PayPal or to charge the deposited credit card for the ac-

cruing recurring payments. The USER is obligated to change the payment data ac-

cordingly at PayPal in the event of a change. 

https://theracinghub.de/memberships


9.4 In the event of default of payment, the amount owed by the USER shall be subject to 

interest in accordance with the statutory regulations. e:fs TechHub expressly re-

serves asserting further claims due to a default in payment on the part of the USER. 

Furthermore, e:fs TechHub may restrict or revoke the granting of rights of use pro-

vided for in this contract or agreed separately with immediate effect in the event of 

default in payment and unsuccessful expiry of a deadline set for the payment to be 

made.  

10. Installation, Support, Training, Maintenance 

10.1 e:fs TechHub is not required to provide any implementation or installation of the 

SUBJECT MATTER OF LICENSE or any support services, training or maintenance. 

10.2 The USER is obligated to update the software. e:fs TechHub will inform the USER 

about the availability of such updates in a reasonable way, request the USER to up-

date the software and inform the USER about the consequences of not installing the 

update. 

10.3 e:fs TechHub is entitled to make changes to the CLIENT that extend beyond an up-

date if there is a valid reason for doing so. Such a reason can be assumed, for ex-

ample, if the change is necessary to adapt the CLIENT to a new technical environ-

ment or to increased user numbers, or if it is necessary for other important opera-

tional reasons. e:fs TechHub will inform the USER of this. If the change of the CLI-

ENT impairs the accessibility or usability, the USER may terminate the contract with-

in 30 days free of charge. Section 327r, BGB, applies. 

11. Supplementary Codes of Conduct (“Netiquette”) 

11.1 e:fs TechHub has set up a “The Racing Hub” channel on the online service Discord. 

In the event of joining and using this channel, the USER commits to respectful 

communications. The USER shall refrain from discriminatory, threatening and insult-

ing statements, in particular on the basis of political, sexual and religious views, 

origin, nationality, age or gender.  

11.2 In addition, the currently valid Discord Community Guidelines apply, which can be 

viewed at https://discord.com/guidelines (last update: 24.07.2023).  

11.3 e:fs TechHub will intervene as the channel administrator in a moderating capacity 

after becoming aware of violations of these codes of conduct.  

12. Term and Termination 

12.1 The contract of use has an initial contract period (initial term), which depends on 

the term package chosen by the USER, and following expiry shall be extended for an 

indefinite period. The USER may terminate the contract without stating reasons ini-

tially at the end of the initial contract period and thereafter at any time by way of a 

notice period of one month. Following termination, the USER can still view his/her 

account management in his/her dashboard for a period of six (6) months. Entering 

into a new contract of use is possible at any time during this period via the account 

management. After the 14-day test phase, the contractual relationship shall end au-

tomatically if the USER does not subscribe. 

https://discord.com/guidelines


12.2 This does not affect the right of the CONTRACTING PARTIES to terminate without 

notice for good cause. Good cause shall be deemed to apply if the terminating par-

ty, taking into account all circumstances of the individual case and weighing the in-

terests of both parties, cannot reasonably be expected to continue the contractual 

relationship until the agreed termination or until expiry of a notice period.  

12.3 Any termination shall be subject to an express statement issued to the other CON-

TRACTING PARTY at least in text form or via the corresponding termination button 

in the user profile. In the event of termination via the “Delete account” button in the 

user profile, the termination shall be effective immediately and shall be irrevocable. 

Payments already made by the USER shall not be refunded; a chargeback by e:fs 

TechHub is not possible.  

12.4 If the contract of use is terminated or otherwise expires, the granting of the rights of 

use shall end and the USER must cease the use of the SUBJECT MATTER OF LI-

CENSE and completely uninstall components of the SUBJECT MATTER OF LICENSE 

installed on end devices of the USER or delete the original as well as any full copies 

or partial copies and, on request, provide e:fs TechHub with proof of this. In addi-

tion, termination of the contract of use shall result in the deletion of the user ac-

count and the data of the USER stored therein with immediate effect following expi-

ry of six (6) months in the event of termination in accordance with Section 12.2 and 

in the event that the option “Delete account” is exercised. Such deletion does not 

include such content that is subject to a legal obligation to retain data or that con-

tinues to be required for the processing of services for the USER or that continues 

to be used after anonymisation by e:fs TechHub. 

12.5 If the USER continues to use the SUBJECT MATTER OF LICENSE, or to make use of 

the rights of use granted under this contract, following the end of the term of con-

tract irrespective of the above obligations, this shall not constitute an implied ex-

tension of the contract. 

12.6 Unused credit (in particular unused storage time for racing simulations) shall expire 

after the effective date of termination of a paid payment subscription.  

13. Warranty 

13.1 The USER’s claims in the event of defects in the SUBJECT MATTER OF LICENSE 

shall be subject to the applicable statutory provisions unless otherwise provided for 

below. 

13.2 e:fs TechHub provides a warranty such that the SUBJECT MATTER OF LICENSE can 

be used for the agreed purposes. 

13.3 The USER’s warranty claims shall be excluded, in particular, if the defects are at-

tributable to 

• Use of the SUBJECT MATTER OF LICENSE by the USER in breach of the con-

tract, e.g. in the case of modifications or processing contrary to the contract 

which the USER carries out himself or has carried out by third parties, or 

• Improper operation and/or installation of components of the SUBJECT MATTER 

OF LICENSE contrary to their functional description or documentation. 



13.4 In the event of a defect, the remedy shall, at the discretion of e:fs TechHub, be a 

repair or replacement of the SUBJECT MATTER OF LICENSE or its affected compo-

nent. The USER’s legal right to reduce the agreed remuneration because of a defect 

is limited insofar as the USER can only claim the excess amount paid above the re-

duced remuneration according to the provisions on the restitution of unjust enrich-

ment of e:fs TechHub. 

13.5 e:fs TechHub may refuse to remedy the defect until the USER has paid to e:fs 

TechHub the agreed remuneration minus an amount corresponding to the econom-

ic significance of the defect. This does not apply to the USER’s claims that are un-

disputed, legally established or ready for decision. 

13.6 The USER shall provide notification of defects at least in text form by way of a 

comprehensible description of the defect symptoms, supported by records, hard 

copies or other documents illustrating the defect. This does not apply to defects 

that existed at the time of conclusion of the contract and which are obviously rec-

ognisable to e:fs TechHub. Notification is to be provided without delay, at the latest, 

however, within fourteen (14) days after the defect has been identified. 

13.7 Liability for damages, regardless of fault, for defects that already existed at the time 

of contract conclusion is excluded. This does not affect the liability provisions oth-

erwise set out in this contract. 

13.8 Insofar as the USER asserts a claim regarding a defect against e:fs TechHub and 

such a defect is not detectable or reproducible or the defect cannot be attributed to 

a warranty obligation on the part of e:fs TechHub following an appropriate investi-

gation (apparent defect) and the USER could have identified this, the USER shall re-

imburse e:fs TechHub for costs and expenses for verification and/or attempted er-

ror correction. 

13.9 e:fs TechHub provides a warranty such that the components of the SUBJECT MAT-

TER OF LICENSE are free from third party rights that restrict or exclude the use of 

the contractual performance for the contractually agreed purpose. e:fs TechHub 

shall bear costs and damages imposed on the USER due to infringements of third 

party property rights by the contractual use of the SUBJECT MATTER OF LICENSE 

insofar as the infringement of property rights is not the USER’s responsibility. The 

USER shall notify e:fs TechHub of the assertion of such claims without delay. In 

cases of such assertion, e:fs TechHub may modify or replace the SUBJECT MAT-

TER OF LICENSE at its own expense to an extent reasonable for the USER. 

13.10 Insofar as the SUBJECT MATTER OF LICENSE is dependent on third party software 

(e.g. operating system, browser) for its operation or handling, a warranty shall only 

be provided such that it is compatible with the third party software specified in the 

respective description or, to the extent that none is specified herein, with the third 

party software in common use at the time of conclusion of contract. e:fs TechHub 

does not provide a warranty such that the SUBJECT MATTER OF LICENSE is com-

patible with later versions. Furthermore, the warranty does not include the adapta-

tion of the SUBJECT MATTER OF LICENSE in line with changed conditions of use 

and technical and functional developments such as changes in the IT environment, 



in particular changes in the hardware or the operating system, adaptation in line 

with the functional scope of competing products or the establishment of compati-

bility with new data formats. 

13.11 In cases where e:fs TechHub is obligated to provide a warranty, claims shall fall 

under the statute of limitations within one year from the statutory commencement 

of the limitation period unless e:fs TechHub has unlimited liability under the statuto-

ry provisions or the liability provisions set out in this contract. This also applies to 

claims for compensation and the right of removal according to Section 548(2), BGB. 

14. Liability of e:fs TechHub 

14.1 e:fs TechHub shall be liable in the event of malice, intent or gross negligence ac-

cording to the statutory provisions. 

14.2 Damages caused by e:fs TechHub due to slight negligence shall only be compen-

sated if this concerns the breach of an essential obligation, the non-compliance 

with which jeopardises the achievement of the agreed purpose of the contract 

and/or the fulfilment of which enables the proper performance of the contract in the 

first place and upon which the USER may regularly rely (cardinal obligation). In this 

case, e:fs TechHub’s liability is furthermore limited to the extent of damage that e:fs 

TechHub could typically expect to occur at the time of contract conclusion due to 

the circumstances known to e:fs TechHub at that time and in view of the nature of 

the contractual agreements. 

14.3 The above exclusions and limitations of liability also apply in favour of the employ-

ees, representatives, executive bodies and vicarious agents of e:fs TechHub as well 

as in favour of other third parties, which e:fs TechHub uses for the performance of 

the contract. 

14.4 The above limitations of liability shall not affect cases of statutory mandatory liabil-

ity (e.g. claims for damages under the German Product Liability Act) and liability for 

damages resulting from the injury of life, physical injury or health. 

15. Liability of the USER, Indemnification 

15.1 In the event of a breach of the contract of use, the USER shall be liable to compen-

sate for any damage incurred by e:fs TechHub. The USER shall be liable, in particu-

lar, for misuse of his/her access to the SUBJECT MATTER OF LICENSE for which 

he/she is responsible. 

15.2 Furthermore, the USER shall be liable for the USER CONTENT of the SUBJECT 

MATTER OF LICENSE provided or posted or made available by the USER and any in-

formation contained therein. The USER indemnifies e:fs TechHub from any liability 

towards third parties for his/her USER CONTENT presented and/or offered in or 

with the help of the SUBJECT MATTER OF LICENSE. In the event of a legal claim 

against e:fs TechHub by a third party, the USER agrees to make available to e:fs 

TechHub without delay all information and materials necessary to assess the facts 

and the legal situation. 



16. Changes to the Contract of Use 

e:fs TechHub reserves the right to change the Terms of Use at any time. The USER 

shall be informed of the changes by e-mail four weeks before they come into effect. 

The USER is entitled to object to the applicability of the new Terms of Use within 

two weeks following receipt of such an e-mail. If the USER does not object, the 

amended Terms of Use shall become part of the contract following expiry of the 

four-week period. 

17. Applicable Law and Place of Jurisdiction 

17.1 The contract of use is subject to the laws of the Federal Republic of Germany by 

way of exclusion of the United Nations Convention on Contracts for the Internation-

al Sale of Goods (CISG). If the USER is a consumer, this shall only apply insofar as 

the granted protection is not withdrawn by way of compulsory provisions of the law 

of the country in which the consumer has his/her habitual residence. 

17.2 The registered office of e:fs TechHub shall be deemed the exclusive place of juris-

diction for all claims resulting from or in conjunction with the contract of use inso-

far as the USER is a merchant, a legal entity under public law or a special fund under 

public law or has no general place of jurisdiction in the Federal Republic of Germa-

ny. Otherwise, statutory provisions apply. 

18. English Version 

Any English version of these Terms of Use is solely for purposes of convenience. 

The German version is alone authoritative and shall take precedence over the Eng-

lish version in the event of any contradiction or conflict. This also applies analo-

gously to all other documents related hereto, including without limitation other ap-

plicable documents. 

19. Severability Clause 

In the event that individual provisions of this contract are or become wholly or par-
tially invalid or unenforceable, or should this contract contain a gap, the validity of 
the remaining provisions shall not be affected. 

 


